o 9° SALAO de onn
12 SEME PESQUISA, oo
EXTENSAO BEE INSTITUTO FEDERAL
Seminario de Extensao e ENSINO B® Rio Grande do Sul

Logistica IFRS contribui

Raiane De Mello Mocelin, Priscila silva Esteves?, Nilo Barcelos Alves?
'Autor(a)/Apresentador(a), 2Coautor(a), 3Orientador(a)

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS) - Campus Viamao.
Viamao, RS

O projeto IFRS Contribui oferece a micro e pequenos empreendedores assessoria gratuita para os seus
negocios ou empresas. A assessoria desempenha um processo de diagndstico e orientacdo nas
principais areas de gestdo, visando a sobrevivéncia, manutencdo e ampliacdo da capacidade de
operacdo das organizacbes assessoradas.Com a finalidade de auxiliar autbnomos, pequenos
empreendedores, cooperativas e demais vocag¢des sociais e produtivas, com foco na regido de Viamao,
principalmente apés o momento critico causado pela pandemia de Covid-19.Para este objetivo,
inicia-se pela inscricdo do empreendedor, apresentando suas dificuldades através da plataforma
Integra, criada pelo IFRS, visando ampliar os impactos positivos nas regides onde atua.Este portal de
Inovacdao tem como objetivo estimular a execucdo de projetos de pesquisa, em parceria com
organizagOes publicas e privadas.Na logistica, recebemos as demandas do publico que, a partir do
Integra, sdo direcionadas ao e-mail do IFRS Contribui, onde s3ao captadas as informagdes e ocorre o
primeiro contato com o empreendedor.Essas informagdes sao repassadas para a formagao dos grupos
de trabalho.Posteriormente, inicia-se o diagndéstico para o desenvolvimento de diferentes areas do
negoécio, dedicando profissionais capacitados para avaliarem a questdo financeira, o planejamento
estratégico, auxiliando na andlise do ambiente de negdcios, e na definicdo de objetivos, metas e planos
de acdo.lsso inclui suporte em questdes juridicas, trabalhistas e tributarias.Também oferece orientacao
na utilizacdo de ferramentas de marketing, incluindo videos tutoriais para ferramentas especificas, e
ajuda na criacdo de uma identidade visual para sua empresa.Além disso, oferece suporte na logistica do
seu negocio, auxilio na criacdo de canais de comunicacdo, trabalhando no crescimento dos
colaboradores, e no recrutamento e sele¢cdo.Proporciona treinamento e desenvolvimento por meio de
dicas, sugestdes e melhores praticas de gestdo, com postagens buscando alcancar o maior nimero
possivel de interessados de maneira simples e direta.Este projeto de extensdo é o modo de ligacdo
entre o IFRS e a sociedade. Por meio dessas acdes, busca estender-se para além dos seus muros,
interagindo com a comunidade e visando a troca de saberes.Em suma, este projeto é essenciall,
auxiliando os empreendedores em seu desenvolvimento, como micro e pequenas empresas que
desempenham um papel fundamental para o crescimento econdmico do pais.Os pequenos negdécios
ajudam a criar empregos e renda para uma regidao. Ademais, auxilia os profissionais e estudantes que
colaboram com este projeto, proporcionando experiéncias que enriqguecem seu curriculo e
conhecimento sobre as diferentes areas de gestdo de um empreendimento, como referéncia em sua
vida académica e laboral.
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