o 8°SALAO de ®

12°SICT<, .
Seminario de Iniciacdo EXTENSAO 11

Cientifica e Tecnolégica e ENSINO 1] LI:S(ST!I};LE?SZEDERAL

O uso de veiculos elétricos na Logistica de Ultima Milha: uma Revisdo Sistematica da
Literatura

Evelin Tomazel!, Fabiane Cristina Brand!*

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS) - Campus
Bento Gongalves. Bento Gongalves, RS.
*QOrientador(a)

A Logistica é responsavel por integrar processos na Cadeia de Suprimentos quanto ao fluxo
de materiais e informacgdes. Seu intuito é alcangar menores custos e desperdicios, além de
agregar valor ao consumidor final. Um dos segmentos da Logistica, a Ultima Milha, é definida
como o transporte de mercadorias na parte final do trajeto logistico, ou seja, acontece
guando uma mercadoria percorre o caminho desde uma instalacdo de distribuicdo até o
consumidor final. Essa etapa caracteriza-se como a menos eficiente, mais cara e poluidora
das etapas logisticas, visto que ha fatores envolvidos por conta das entregas, em geral, serem
feitas em residéncias, como auséncia de recebedor e congestionamentos. Assim, ocorrem
falhas nas entregas, gerando maiores gastos e danos ambientais. Visando minimizar os
impactos causados na Ultima Milha, veiculos elétricos j4 vém sendo utilizados como
substitutos dos veiculos a combustdo interna. A pesquisa que vem sendo desenvolvida, visa
analisar estratégias utilizadas por organiza¢des na Ultima Milha, em especifico, investigar o
cenario atual quanto a utilizacdo de veiculos elétricos nessa etapa. Para tanto, foi proposta
uma pesquisa de natureza qualitativa, de carater exploratério, caracterizando-se como um
estudo sobre o cenéario de utilizagdo, na Ultima Milha, de veiculos elétricos no Brasil e,
também, em outros locais. Utilizou-se uma Revisao Sistematica da Literatura, com a definicdo
de um protocolo de pesquisa que englobou a busca de artigos no Google Académico, no
periodo entre 2018-2023. A partir da busca inicial, foi realizada uma triagem para a definicao
dos materiais utilizados na pesquisa. Dentre os resultados, observa-se que foram apontadas
vantagens na utilizagdo de veiculos elétricos, dentre as quais a diminui¢do de gases de efeito
estufa (GEE) na atmosfera e de ruidos, além do desempenho superior se comparado aos
veiculos movidos a combustiveis fésseis. Outrossim, observou-se nos artigos pesquisados
uma tendéncia das entregas serem feitas por veiculos menores, como bicicletas e triciclos
elétricos ao invés de vans e caminhdes. Nesse caso, haveria ainda mais vantagens em
decorréncia de tal ado¢do, como menos congestionamentos, geracdo de empregos e reducdo
nos tempos de entrega. Inclusive, na Europa, o numero de veiculos comerciais leves
aumentou 15% entre 1990 e 2003 e os veiculos com peso bruto superior a 3,5 toneladas
aumentaram 6,6% durante o mesmo periodo. No Brasil, apesar do uso ainda ser atipico,
algumas empresas utilizam veiculos elétricos para realizarem suas entregas, como Coca-Cola
e Correios. Ademais, pesquisa feita na cidade de S3o Paulo sugeriu que ha viabilidade da
utilizacdo de veiculos elétricos nas grandes cidades brasileiras para transporte na Ultima
Milha. Diante disso, percebe-se que é factivel mais pesquisas nessa area, de modo a
naturalizar o assunto perante a sociedade e, assim, possibilitar sua adesdo por mais individuos
considerando seus diversos beneficios.
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