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A cadeia produtiva da Economia Criativa tem o desafio de fazer mais com cada vezmenos
recursos. Em condi¢Bes adversas como essas que estamos vivenciando nosultimos anos, o setor
econdmico sofreu uma desaceleracdo. Com isso, a producaodiminuiu, sendo preciso reorganizar
a economia para que ela se desenvolvesse. Acriatividade e o dinamismo s3ao elementos
importantes nesse movimento. Nesseperiodo de grande retracdo econémica, a area criativa foi
a menos impactada.Enquanto setores viam seu espaco diminuir, a area da criatividade foi
responsavelpor incrementar sua participacdo no cendrio dos negdcios. O objetivo geral
desteestudo é investigar as capacidades dindmicas que possibilitam a criacdo e
odesenvolvimento de vantagens competitivas na economia criativa de servicos naregido de Porto
Alegre. Assim, busca-se: caracterizar as capacidades dinamicasnuma economia criativa de
servicos; identificar os atributos responsaveis pelosurgimento de vantagens competitivas numa
economia criativa e descrever vinculosque se estabelecem entre as capacidades dindmicas e as
vantagens competitivas naproducdo criativa. A pesquisa se desenvolve por meio de uma revisao
bibliografica euma investigacdo em bases de dados “on-line” sobre o setor criativo, comparando
osfundamentos tedricos sobre a economia criativa com a obtencdo de dados atuaissobre o
mapeamento e monitoramento da qualificacdo de profissionais, do mercado,de produtos e
servicos criativos, de territérios criativos e de promocdo e consolidacdode politicas publicas
voltadas ao setor. A Economia Criativa vem crescendo emparticipagao na economia geral. Novos
padroes de producdo, distribuicdo e consumoestdo se firmando para atender o bem-estar social
e a capacidade de sustentacdoeconOmica e ambiental. Assim, observa-se a criacdo e o
desenvolvimento devinculos voltados para novas tecnologias, espacos de inovagao, politicas
publicas,distribuicdo de bens e sustentabilidade. Nesse estudo que investiga as
capacidadesdinamicas na economia criativa almeja-se obter informacgdes acerca da criagdo e
odesenvolvimento de vantagens competitivas no setor de servigos na regido de PortoAlegre. Tais
informacdes servem de base para orientar pessoas e organizacdespublicas e privadas no sentido
de reduzir riscos na tomada de decisdes queenvolvam investimentos de carater social e
empresarial. O conhecimento acerca dosarranjos de pessoas e de recursos e entre pessoas e
recursos sao vitais para aformacao e desenvolvimento de vantagens competitivas no mundo do
trabalho.Trazer a luz as informacgdes sobre as caracteristicas das capacidades dinamicas,seus
atributos e seus vinculos com a cooperac¢do e competicdo nos negdcios sdo osresultados que se
esperam deste estudo.

Palavras-chaves: Capacidades dinamicas. Economia criativa. Servicos.

@c’qu FAPERGS SICT Res., Bento Gongalves, RS, v.10, dez. 2021.

ISSN 2594-7893



