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As tecnologias cívicas tem por finalidade possibilitar a participação dos cidadãos na governança 
democrática de suas comunidades. Com base neste conceito, em 2020 foi realizada uma pesquisa 
que buscou identificar tecnologias disponibilizadas pelas prefeituras dos municípios que 
compõem a região do Vale do Caí/RS e que deu origem a uma nova etapa da pesquisa, mais 
ampla, que visa investigar as tecnologias cívicas disponibilizadas por municípios que integram os 
Estados do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina, além de buscar compreender como o cidadão 
pode participar das decisões relacionadas à implementação de políticas públicas através do uso 
dessas tecnologias. Neste sentido, este resumo apresenta a fase inicial do projeto, ou seja, uma 
pesquisa da bibliografia disponível com o intuito de identificar os principais índices utilizados para 
medir o nível de transparência e disponibilização de dados nos sites de órgãos públicos oficiais e 
que teve como base os artigos disponíveis no portal de divulgação de artigos científicos da CAPES 
no período de 2000 a 2020 além da pesquisa livre de teses, dissertações e artigos através do 
buscador do Google. A partir deste compilado que será apresentado pretende-se estabelecer 
critérios para a elaboração de um instrumento de coleta dos dados e modelo de investigação via 
entrevistas semiestruturadas, bem como, a construção de um índice aplicável através de um 
instrumento de navegação orientada para coleta de evidências a partir dos websites dos órgãos 
públicos selecionados, capaz de indicar a intensidade da participação cidadã através da utilização 
de tecnologias cívicas. 
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