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A internet é um dos principais meios de interação, de produção e de consumo de conteúdo. A 
participação ativa dos indivíduos neste meio, divulgando ideias e defendendo ou propondo 
pautas políticas, pode ser considerada como uma nova forma de mobilização social, sobretudo 
no contexto atual de pandemia em que recomenda-se o distanciamento social. Partindo disso, 
este projeto tem como objetivo investigar e conhecer como se dá a participação popular na 
esfera administrativa pela internet nos municípios que compõem a região do Vale do Caí. A 
importância desse projeto evidencia-se na inexistência de um estudo similar desenvolvido na 
região; na compreensão do alcance e percepção dos cidadãos quanto a sua participação nas 
decisões da esfera pública; e na identificação de possibilidades relacionadas à implementação de 
tecnologias para a participação popular. Para alcançar este objetivo, por meio de pesquisa 
exploratória e de abordagem qualitativa, foram mapeadas todas as tecnologias disponíveis para 
os cidadãos participarem da vida política dos 20 municípios que compõem a região a partir dos 
sites das prefeituras. Após essa etapa as tecnologias encontradas foram categorizadas de acordo 
com seu objetivo. Para isso foram analisadas quais características elas possuíam em comum e 
quais eram as funcionalidades disponibilizadas para os cidadãos. Na continuidade do projeto 
serão entrevistados os responsáveis por manter as tecnologias cívicas em cinco municípios da 
região para compreender como o poder público as utiliza para promover a participação cidadã. 
Partindo disso, pretende-se identificar a lacuna que há entre as tecnologias disponibilizadas pelo 
poder público e as tecnologias e formas com que os cidadãos efetivamente participam. Até o 
momento, já com a etapa de mapeamento dos sites das prefeituras finalizada, foram 
encontradas no total cento e quarenta e oito tecnologias cívicas, as quais foram analisadas e 
classificadas em duas categorias, transparência e interação. A análise dessas tecnologias é 
essencial para entender como ocorre a interação entre o poder público e o cidadão na região do 
Vale do Caí. 
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