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Embora tenhamos mais de 10 anos de atuacdo, é comum percebermos um desconhecimento sobre o
IFRS, sobre os cursos ofertados e acdes de ensino, pesquisa e extensdao que sdo realizados de forma
gratuita pela instituicdo. Assim, partimos da necessidade da comunidade de Feliz e regido
compreenderem e conhecerem o que é, como funciona, o que se oferece e as possibilidades de
atuacdo do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Grande do Sul Campus Feliz. Por
meio da comunicacdo, entendida como um conjunto de estratégias, processos e acdes de
relacionamento, o projeto 'Infocampus: comunicacdo e comunidade', tem o objetivo de ampliar e de
fortalecer as relagées do Campus Feliz do IFRS com seus publicos de interesse. Para além de apenas
levar informacdes, é preciso avaliar e discutir os modos de comunicar, em como simplificar os
conteudos produzidos, de forma que seja possivel atingir publicos diferentes, reforcando a
importancia do IFRS na cidade de Feliz e no Vale do Cai. Para tanto, com o planejamento dos
conteudos, capacitacdo dos bolsistas sobre divulgacdo institucional, conceitos de fotografia e
filmagem, chegamos ao “Observatério IFRS”. O Observatdrio consiste na producdo de conteudo
audiovisual, funcionando como uma vitrine das acGes realizadas nas dreas dos cursos ofertados pelo
Campus Feliz, como também nos projetos de ensino, pesquisa e extensdo. Com a producdo dos
roteiros, captacdo e edicdo de imagens, semanalmente os videos do Observatério IFRS foram
divulgados para a comunidade do Vale do Cai por meio das redes sociais, resultando em um
engajamento significativo, observado pelo nimero de acessos e compartilhamentos das publicagdes.
Ainda que o projeto esteja em uma fase inicial, j& é possivel perceber uma aproximagdo do publico
interno e externo com as propostas do Campus, permitindo que eles reconhegam a atuagdo do
Instituto na sociedade e sua contribuicdo para a dissemina¢do do conhecimento e a formagdo
profissional no Vale do Cai. E uma iniciativa que promove o reconhecimento da instituicio na
comunidade, como também possibilita uma melhora na comunicagdo interna e na imagem do campus.
A participagdo da comunidade das agdes, desde os envolvidos nos projetos divulgados como a
comunidade, possibilitam o aperfeicoamento da comunicagdo e estreitamento das relagdes, que sdo
observadas nos contatos realizados, como por exemplo, na divulga¢do dos Processos Seletivos. Assim,
o projeto 'Infocampus’, essencialmente, procura valorizar o ensino, a pesquisa e a extensao,
contribuindo para reafirmar os objetivos institucionais do IFRS Campus Feliz na comunidade.
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Trabalho executado com recursos do Edital PROEX/IFRS N2 81/2018 - Bolsas de Extensdo
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