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Comunicar-se é fundamental para qualquer instituicdo, e isso se torna ainda mais importante em uma
instituicdo de ensino que trabalha essencialmente com pessoas. Em um contexto de surgimento
constante de novas tecnologias e meios de comunicacao, alguns canais tais como sites ndo sdao mais
suficientes. Portanto, percebeu-se a necessidade de ampliar as formas de comunicacdo do Campus
Alvorada, indo além do site e do perfil do Facebook. Diante disso e de conversas e observagoes
informais, compreendemos que o Instagram atualmente é uma midia muito utilizada pelos publicos
de interesse da unidade. Sendo assim, criamos o perfil para expandir e qualificar a comunicacdo. Como
o Campus Alvorada é uma instituicdo nova e, portanto, pouco conhecida, entende-se a necessidade
de usar todas as ferramentas possiveis para fazer chegar a informag¢do a populagdao do municipio e
entorno. O perfil foi criado em Agosto de 2019 e com o tempo estd se observando que essa rede social
possibilita minimizar o desafio da equipe reduzida do Programa Dialogos, a partir do engajamento da
comunidade interna e externa na publicacdo de fotos e videos das a¢bes que sdo desenvolvidas pelo
Campus ou o envolvem, marcando a instituicdo. Além disso, vimos que esse canal pode tornar
colaboradores aquelas pessoas que no dia a dia jd postavam em seus perfis contelddos referentes ao
Campus, possibilitando uma maior cobertura dos eventos e unificando o canal de informagdo. Dessa
forma, também contemplamos como alguns autores conceituam comunicacdo publica: aquela
produzida pelos préprios publicos. A linha editorial pensada para o perfil do Instagram é o cotidiano
do Campus e da comunidade, tais como formaturas, oficinas, atividades em sala de aula, eventos etc.
Sempre temos o cuidado de tornar o conteldo acessivel a todos os publicos, utilizando legendas e
audio descricdo nos videos e descrevendo as imagens.
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