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Resumo

Este trabalho apresenta resultados parciais de uma pesquisa documental e Survey realizada
no Nucleo de Tecnologia Educacional da cidade de Porto Alegre. Como instrumento de
coleta de dados, foi aplicado um questionario, composto de 42 questdes, em 256 escolas da
rede estadual nos anos de 2015/2016. A analise dos dados objetivou responder a questéo:
como as tecnologias sdo usadas nas escolas estaduais de Porto Alegre? O objetivo desta
pesquisa € mapear como os laboratdrios de informatica sdo usados nestas escolas para
apresentar resultados que contribuam para a gestdo de uso das tecnologias na educacao.
As politicas de distribuicdo dos laboratorios do Programa Nacional de Tecnologia
Educacional e a formagao de professores, pela Secretaria Estadual de Educacao, foi
analisada a partir da metodologia do Ciclo de Politicas, com a finalidade de compreender
como sao formuladas e implementadas as politicas publicas de distribuicao das tecnologias
nos contextos da influéncia, da producao de texto e da pratica. A Secretaria de Educacéao
considera a tecnologia o principal recurso para modernizag¢do da rede. Usar a tecnologia no
ensino publico, segundo o Ministério da Educagao, proporciona a vivéncia dos sujeitos com
a linguagem digital, garantindo a qualidade de ensino e o crescimento econdmico do Pais.

Palavras-chave: Tecnologias. Gestao. Educacgao.

Abstract

This paper presents results of desk research and Survey conducted in Educational
Technology Center of Porto Alegre. As a data collection instrument, a questionnaire was
applied, consisting of 42 questions in 256 schools of the state in the years 2015/2016. Data
analysis aimed to answer the question: how technologies are used in state schools in Porto
Alegre? The goal is to map out how the computer labs are used in these schools to deliver
results that contribute to the use and management of technology in education. The
distribution policies of the National Program laboratories of Educational Technology and
training of teachers, through the State Department of Education was analyzed from the
Policy Cycle methodology, with the purpose to understand how are formulated and
implemented the policies publics of technologies distribution in the context of influence, text
production, and practice. The Department of Education considers technology the primary
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resource for network modernization. Using technology in public education, according to the
Ministry of Education, provides the experience of the subjects with the digital language,
ensuring the quality of education and economic growth of the country.

Keywords: Technologies. Management. Education.

Introdugao

Para autores como Almeida (2003) e Silva (2005) as Tecnologias da Informacéao e
Comunicacao (TIC) aliadas a Educagdao podem contribuir significativamente para os
processos de ensinar e de aprender. Elas oferecem para professores e alunos
oportunidades de intervir na realidade, a partir das experiéncias vividas em sala de aula,
auxiliando na resolugao de problemas e na superacao das dificuldades de aprendizagem.

Internet, computadores, fablets, netbooks, projetores multimidia e lousas digitais,
provenientes do Ministério da Educagdo (MEC), através do Programa Nacional de
Tecnologia Educacional (PROINFO), chegam nas escolas como ferramentas para
renovagao da pratica pedagdgica na rede estadual de ensino do Rio Grande do Sul. A
introducdo dos recursos tecnolégicos tem como finalidade oferecer um suporte ao trabalho
pedagogico e maiores oportunidades de apropriagdo da cultura digital, suas linguagens e
raciocinios para alunos e professores. A Secretaria Estadual de Educacado (SEDUC/RS)
considera a tecnologia o principal recurso para modernizagédo da rede. Usar a tecnologia no
Ensino Publico, segundo o MEC, proporciona a vivéncia dos sujeitos, envolvidos no
processo educacional, com a linguagem digital, garantindo a qualidade de ensino.

Neste contexto, o presente trabalho visa responder a seguinte questdo: como as
tecnologias sdo usadas nas escolas estaduais de Porto Alegre? Este trabalho é o resultado
parcial de um projeto de pesquisa, em andamento, realizado a partir do Nucleo de
Tecnologia Educacional (NTE), cujo objetivo foi mapear como os laboratérios de informatica
do PROINFO séao usados nas escolas estaduais de Porto Alegre, para apresentar resultados
que contribuam para a gestdo de uso das tecnologias na educacao. A politica de distribuicdo
da SEDUC/RS dos laboratérios do PROINFO, provenientes do MEC, foi analisada a partir
da metodologia do Ciclo de Politicas, proposto por Ball (2001; 2002; 2004; 2005) e
Mainardes (2006; 2009), com a finalidade de compreender como s&o formuladas e

implementadas as politicas nos contextos da influéncia, da producao de texto e da pratica.
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Os primeiros contextos, de ambitos internacional e local, originam-se nos
documentos do Projeto Regional de Educagao para América Latina e Caribe (Prelac)’, com
politicas educacionais voltadas para os paises membros, que construirdo seus Planos
Nacionais de Educacao (PNE) em correspondéncia ao firmado no acordo. No Brasil, o uso
da Informatica no ensino basico, previsto no PNE? para o decénio de 2010 a 2020, visa
melhorar a qualidade do ensino para o crescimento econdmico do pais. O contexto da
pratica acontece quando as tecnologias do PROINFO chegam nas escolas e os professores
realizam formagdes no NTE para usa-las, porém a politica chega na escola e precisa ser

recontextualizada perante a realidade local.
Materiais e Métodos

O presente trabalho apresenta duas etapas de uma pesquisa em andamento, Survey
e documental. No periodo de marco de 2015 a maio de 2016, foi enviado para 256 escolas,
da rede estadual da cidade de Porto Alegre, um questionario composto por 42 questoes,
usado como ferramenta para coleta de dados.

Apds a conclusao do levantamento dos dados a partir de fontes primarias, como o
questionario e a base de dados das pesquisadoras a partir do NTE, deu-se inicio a pesquisa
documental (GERHARDT E SILVEIRA, 2009). A pesquisa documental foi realizada em
textos, cadernos, documentos e sites oficiais do governo, textos sobre o ciclo de politicas de
Stephen Ball, (2001; 2002; 2004; 2005) e Mainardes (2006; 2009) e de fontes secundarias
como resenhas de livros, dissertacdes de mestrado e artigos sobre politicas educacionais
envolvendo o uso das tecnologias na educagédo, com a finalidade de analisar os dados
obtidos. A partir dos resultados parciais, apresentados na secdo a seguir, discute-se as
politicas de distribuicdo de tecnologias provenientes do PROINFO, localizando-as no

contexto da pratica, em acordo com o proposto pela metodologia do Ciclo de Politicas.

' Cf. O Prelac é o resultado dos acordos firmados entre os Ministros da Educagio dos paises da América Latina e
Caribe sobre a situacdo da educagdo na regido e sua projegdo. Foi criado como contribuig@o estratégica para o
cumprimento das metas do programa "Educagdo para Todos", principalmente em relagdo a promogdo da
qualidade da educagdo. http://portal.inep.gov.br/prelac. Acesso em: 27/05/2016.

2 Cf. Fonte: http://fne.mec.gov.br/images/pdf/notas_tecnicas_pne 2011 2020.pdf Acesso em: 27/05/2016.
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Resultados Parciais

Conforme apresentado anteriormente, foi enviado um questionario com 42 questdes
para 256 escolas, da rede estadual da cidade de Porto Alegre, para fazer o mapeamento
das condi¢cdes e de como acontece o uso dos laboratérios de informatica nas unidades. O
questionario foi respondido por 212 escolas.

A analise dos resultados, indicou que 2370 professores, provenientes dessas
escolas, receberam formacao para o uso das TIC a partir do NTE; 205 escolas possuem
laboratérios de informatica, 146 provenientes do PROINFO, os demais originados por
compras ou doados por outras instituicoes.

A Internet do MEC esta presente em 190 escolas. O laboratério ndo é utilizado em 57
escolas, por razbes de problemas de infraestrutura como falta de manutencao, falta ou
problemas de Internet, falta de professor responsavel ou de dificuldades dos professores em
usarem as tecnologias.

Em relacdo aos equipamentos, trés escolas ndo possuem computadores em seu
espaco. As escolas tém em média 10 computadores por laboratério. Mais de 100 escolas
responderam ter um grande numero de computadores estragados ou com o sistema
operacional desatualizado. Os sistemas operacionais dos computadores recebidos do
PROINFO sao Windows XP, em 46 escolas e Linux Educacional 3.0, em 100 escolas, as
demais possuem sistemas operacionais Linux Educacional 0.4 e Windows 7, provenientes
dos Pregdes 04/2001, 07/2001, 17/2001 e 83/2008.

Quanto as atividades realizadas no laboratério, 109 escolas desenvolveram projetos,
10 atenderam com horarios semanais, sete atenderam apenas oficinas dos programas que
ampliam a oferta educativa, como Mais Educagéao, Acelera e Trajetdrias Criativas, as demais
atenderam de forma livre ou combinando a forma de uso por agendamento. Em 147 escolas
houve planejamento das atividades desenvolvidas no laboratério, em 72 escolas o
planejamento passou pela supervisdo escolar e os programas mais usados foram os
editores de texto, de desenho, de planilha e de apresentacdo, em 19 escolas ndo houve
planejamento. Em 112 escolas houve restricdo do uso de redes sociais, de blogs, do

YouTube ou de sites inapropriados.
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Discussao

Através da pesquisa realizada, constatou-se que quando o0s equipamentos
tecnoldgicos distribuidos pelo PROINFO chegam na escola caracteriza-se o contexto da
pratica (BALL, 2002). Lugar onde a politica é interpretada e recriada, por produzir efeitos e
consequéncias que podem representar transformacdes e mudancgas significativas na politica
original (MAINARDES, 2006). As arenas de embate sado: SEDUC/RS, Primeira
Coordenadoria Regional de Educacao (12 CRE), NTE e as escolas, assim como outros
locais de atuacao dos profissionais da educacgao. Por sua vez, os grupos de interesse sao:
professores, formadores dos NTE e demais profissionais que tém papel ativo na aplicacao
das politicas. Ou seja, € a propria pratica que ocorre nas escolas.

Observa-se que a politica chega a escola e é recontextualizada pelo professor que
trabalha com ela, o mesmo tem a liberdade de recria-la, reinventa-la, ignora-la ou rechacga-la
(AMARAL, 2011). Essa politica, uma vez proposta como pratica curricular sera interpretada
de diferentes formas, uma vez que as experiéncias, os valores e os interesses de diversos
profissionais estdo envolvidos. A politica produz efeitos na escola, que vivencia uma

realidade capaz de influenciar os professores para usar ou néo as tecnologias.
Consideragoes finais

A maioria dos laboratérios do PROINFO pertencem aos primeiros pregdes realizados
pelo MEC, o que situa o recebimento dos computadores entre os anos de 2001 e 2008,
constatando-se que, na maioria das escolas os laboratérios estdo antigos, com
computadores estragados e sistemas operacionais desatualizados, com problemas na
internet e na infraestrutura, o que dificulta o uso. Se destaca também outras evidéncias,
como os professores apresentarem dificuldade para usar as tecnologias, apesar das
formacgdes; a maioria das atividades no laboratério serem realizadas com programas off-line,
por problemas ou falta de Internet; e em algumas escolas, haver restricdo do uso de blogs e
do Youtube, ferramentas com grande potencial para a construgdo colaborativa de
aprendizagens.

Os dados permitem supor que os laboratérios de informatica, em sua maioria, néo
estdo produzindo os resultados de acordo com as politicas a que se destinam, & possivel
que nao estejam dando conta de propiciar maiores oportunidades de apropriagdo da cultura

digital, suas linguagens e raciocinios para alunos e professores da rede estadual na cidade
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de Porto Alegre. Existe a possibilidade de que as tecnologias tenham sido pouco usadas ou
subutilizadas nas escolas.

Distribuir equipamentos e oferecer formagdo ndo garante o uso efetivo e qualitativo
das tecnologias na educacdo. Seu uso exige assisténcia técnica e pedagogica, constantes,
e convencimento do corpo docente de que as TIC conferem qualidade ao ensino. Entende-
se que, para efetivar as politicas educacionais, no sentido de transformar os processos de
ensino e de aprendizagem com o uso das TIC, legitimando as politicas publicas de inclusao
digital no ambiente escolar, sdo necessarias varias iniciativas, como a distribuicdo de
equipamentos, a formacao continuada dos professores, o apoio da Gestdo Escolar e boas
condicbes da estrutura fisica das escolas.

Os resultados parciais visam somar-se a outros, permitindo compreender a gestao,
no periodo pesquisado, dos critérios para a distribuicdo de equipamentos e outras agoes.
Compreensao que contribuira para a construcdao do produto final da dissertacdo de
mestrado: um conjunto de recomendacdes para efetivar as politicas, resultando o uso eficaz

das tecnologias para a melhoria da educagao nas escolas da rede estadual.
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