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Nas dultimas quatro décadas, a producdo mundial de uvas e vinhos tem sofrido
transformagfes, numa permanente busca por especializacdo dos processos de cultivo de
uvas e na elaboracdo de vinhos, no sentido de se estabelecer produtos de qualidade, que
atendam cada vez mais as demandas dos consumidores. Verifica-se, nos Ultimos anos, que
a producgéo e comercializacdo de espumantes finos de empresas do Rio Grande do Sul tem
crescido no Brasil. Mesmo em um periodo de crise, contata-se que ela mais que dobrou em
menos de 10 anos. Isso demonstra a relevancia deste produto para a economia nacional, uma
vez que este estado é, expressivamente, o maior produtor do pais. Levando em consideracao
as mudancgas que o mercado de consumo tem passado, torna-se preciso que a captacdo e
fidelizag&o de consumidores seja realizada por meio de abordagens de marketing baseadas
em informagdes mais precisas sobre este perfil de consumidor para um desenvolvimento
constante e soélido desse setor no Brasil. A partir desse conhecimento das caracteristicas e
habitos dos consumidores, é possivel adaptar, de forma mais efetiva, os produtos, a
comunicacgdo por parte das empresas do setor e as abordagens necessarias para satisfazer
de forma plena as expectativas dos clientes. Sao poucas pesquisas empiricas que abordam
o0 comportamento do consumidor de vinho no Brasil, normalmente elas séo focadas em paises
gue possuem uma tradi¢cdo expressiva em termos de historia e volume de producdo. Quando
a abordagem é focada no mercado de espumantes, essa producdo cientifica torna-se ainda
mais escassa. Diante desse cenario, torna-se de grande relevancia entender como é o
comportamento do consumo de espumantes pela populacdo brasileira. Com este objetivo,
este estudo sera realizado através de uma abordagem quantitativa e transversal com
aplicacdo de questionéarios a consumidores de espumantes em todo o Brasil em uma parceria
interinstitucional estabelecida com pesquisadores do IFRS e da UFRGS.
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