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O Curso Técnico em Biblioteconomia possui na sua matriz curricular a disciplina de estágio de 

160h. Esta disciplina deve ser realizada em uma biblioteca, sob a orientação de um professor do 

Curso e supervisão de um bibliotecário. As atividades são divididas em módulos, tais quais: 

Módulo I – Gestão; Módulo II – Tratamento da Informação e Módulo III – Atendimento ao 

Público e uma Atividade de Destaque. Esta Atividade de Destaque deve apresentar uma 

proposta inovadora e que fique como um legado da atuação do formando para a biblioteca na 

qual foi realizado o estágio. As atividades que compõem o estágio foram realizadas na 

Biblioteca Clóvis Vergara Marques (BCVM), do Instituto Federal do Rio Grande do 

Sul-Campus Porto Alegre. A Atividade de Destaque realizada pelo formando consistiu na 

elaboração e produção de vídeos tutoriais, explicando o funcionamento e os serviços oferecidos 

pela biblioteca, com objetivo de orientar os usuários da biblioteca sobre os serviços oferecidos, 

tais como: renovação, reserva e busca de livros online e emissão da Guia de Recolhimento da 

União (GRU). A criação dos vídeos foi dividida em três etapas. A primeira foi uma reunião com 

o bibliotecário e os estagiários, para identificar as dificuldades apresentadas pelos usuários na 

utilização da biblioteca. Foi constatado que os usuários tinham pouco conhecimento sobre os 

serviços oferecidos pela biblioteca. Então foi elaborado um roteiro para a produção de vídeos 

tutoriais. Na segunda etapa, foram realizadas as filmagens dos vídeos. Optou-se pela 

apresentação dos serviços oferecidos pela biblioteca através do bibliotecário, a fim de propiciar 

uma maior interação com o público e orientação didática. Foram realizadas diversas vezes as 

filmagens. Na terceira etapa foi realizada a edição dos vídeos, utilizando o software Camtasia 

Studio. Nessa etapa foram tomados alguns cuidados em relação à imagem e ao áudio e também 

acrescentados alguns efeitos nos vídeos para deixá-los mais didáticos e compreensíveis. Foram 

produzidos dois vídeos, um sobre a geração de uma GRU para pagamento de multas, 

explicando o passo a passo de como se emitir e outro sobre a renovação de livros online, com a 

orientação de como se realiza a renovação de livros online e dirimindo dúvidas de como se 

logar no software de automação de biblioteca Pergamum. Os vídeos tutoriais são um legado 

positivo para a BCVM, pois serão de grande valia para os usuários da biblioteca e foram a 

oportunidade de aplicar os conhecimentos construídos em sala de aula pelo formando, 

estabelecendo uma relação entre a sala de aula e a biblioteca. 
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