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O Programa de Educação Tutorial - PET-Conexões Gestão Ambiental do Campus Porto 

Alegre do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Rio Grande do Sul - 

IFRS, composto por discentes dos cursos de Tecnologia em Gestão Ambiental e 

Licenciatura em Ciências da Natureza, em parceria com o Projeto Integrado 

Socioambiental - PISA, executaram, em 2014, um questionário com o intuito de 

confeccionar um diagnóstico socioambiental da comunidade que se encontra em 

vulnerabilidade socioambiental do bairro Cristal, na zona sul de Porto Alegre. Além de 

embasar as ações de educação ambiental realizadas pelo grupo PET-Conexões Gestão 

Ambiental, o objetivo do diagnóstico é compreender as interações entre a comunidade do 

bairro Cristal e o meio ambiente. O processo de criação do diagnóstico foi constituído por 

etapas, sendo a primeira etapa a elaboração de um questionário com perguntas 

quantitativas e qualitativas, totalizando 68 questões e a segunda etapa, a aplicação desse 

questionário na comunidade do bairro Cristal, abrangendo 10% das famílias que moram no 

local, segundo os dados cadastrais do PISA, no ano de 2014. No questionário foram 

abordados os seguintes temas: identificação, renda familiar, grau de escolaridade, 

infraestrutura, saneamento básico, percepção ambiental e cuidados ambientais dos 

moradores, percepção de segurança, qualidade de moradia, saúde e relacionamento com o 

PISA. Em 2017, retomou-se os estudos sobre o diagnóstico e executou-se mais 4 etapas, 

tais como: observação do material obtido através da divisão do questionário em 5 regiões, 

separação entre as questões quantitativas e qualitativas e análise de conteúdo das questões 

qualitativas. Considerando a vulnerabilidade socioambiental da comunidade envolvida, 

analisou-se também a perspectiva dos moradores em relação à segurança e à saúde, para 

compreender melhor as relações sociais do local. Atualmente, o diagnóstico encontra-se na 

etapa de discussão de resultados obtidos através da análise do tema: qual é a concepção 

ambiental e relação da comunidade sobre o espaço em que vivem? A conclusão da análise 

das novas etapas do diagnóstico será utilizada como ferramenta para facilitar futuras 

atividades de educação ambiental no bairro Cristal e também análise dos impactos das 

atividades desenvolvidas até o momento, considerando-se as regiões elencadas. 
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